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Vila Teal

Camara Municipal

Departamento de Desenvolvimento Social
Divisdo de Educagto

Normas de Funcionamento dos Servicos de Apoio as Familias
nas Escolas do 1° Ciclo do Ensino Basico

da rede publica do concelho de Vila Real

I — INTRODUCAO

A Lei n.© 169/99, de 18 de Setembro, com a nova redaccédo dada pela Lei n.© 5-A/2002, de
11 de Janeiro, estabelece o quadro de competéncias, assim como o regime juridico de
funcionamento, dos 6rgaos dos municipios e das freguesias. Ja o Decreto-Lei n.°© 399-A/84,
de 28 de Dezembro, define as diversas modalidades de Accdo Social Escolar a desenvolver

pelos Municipios.

Face ao preceituado neste diploma legal, compete ao Municipio de Vila Real, no a&mbito do
apoio a actividades de interesse municipal, deliberar em matéria de Accao Social Escolar,

designadamente no que respeita a alimentacdo e atribuicdo de auxilios econdémicos a

alunos.

A Accado Social Escolar, no ambito das competéncias municipais, destina-se,
genericamente, a garantir a igualdade de oportunidades de acesso e sucesso escolar a
todos os alunos do 1° ciclo do ensino basico e a adequar medidas de apoio socioeducativo
destinadas aos alunos pertencentes a agregados familiares cuja situacdo socioecondmica
determina a necessidade de comparticipacdes financeiras para fazer face aos encargos com

refeicdes e aquisicao de manuais escolares.

Ao abrigo do disposto no n® 26 do Despacho n°14460/2008, de 26 de Maio, da Ministra da
Educacao, o Municipio de Vila Real disponibiliza, nas Escolas do 1° CEB onde tal necessidade
se justificar, um servico de “acolhimento” e/ou de “prolongamento de horario”,
mediante acordo de parceria a celebrar com os respectivos Agrupamentos de Escolas.

Il — NORMAS DE FUNCIONAMENTO



A — NORMAS GERAIS

1.- As presentes Normas visam estabelecer as regras de funcionamento dos Servicos
de Apoio a Familia a funcionar nas Escolas do 1° CEB do concelho de Vila Real, no

ambito da Accéo Social Escolar:
e Servico de Almoco (12h00 — 13h45)
e Servico de Acolhimento (7h45 — 8h45)
¢ Servico de Prolongamento de Horario (17h30 — 19h00)
e Auxilios Econdmicos para aquisicdo de manuais escolares

e que se destinam aos alunos que frequentam as Escolas do 1° Ciclo do Ensino Basico da

Rede Publica do concelho de Vila Real.

2.- Os Servicos de Almoco, Acolhimento e Prolongamento de Horario funcionardo nas
Escolas do 1° Ciclo do Ensino Basico da rede publica do concelho de Vila Real,
exclusivamente durante o respectivo funcionamento, nos periodos escolares definidos pelo

Ministério da Educacéo.

3.- O nimero minimo de alunos para o funcionamento do servico de almoco é de 5

(cinco), e o nUmero maximo depende da area total Gtil do refeitério de cada edificio.

4.- O nimero minimo de alunos para o funcionamento dos servicos de acolhimento e de
prolongamento de horario é de 5 (cinco), e o nUmero maximo depende da area total atil

do respectivo local de funcionamento.

5.- S6 depois da respectiva candidatura a qualquer dos Servicos de Apoio a Familia ser
aceite pelos Servigos de Educacdo do Municipio de Vila Real, nos termos definidos a seguir

(B - Candidaturas), é que o aluno podera passar a usufruir do(s) mesmo(s).

6.- Excepcionalmente, e apds uma analise cuidadosa das situacdes de rectaguarda familiar
dos alunos que frequentem uma determinada Escola do 1° ciclo do ensino basico, e para o
qual é solicitado o funcionamento de um ou mais dos servicos no ambito dos Servicos de

Apoio as Familias, o nimero minimo podera ser alterado.

7.- Para efeitos do disposto nos numeros anteriores (3 a 5) a decisdo é da competéncia
do(a) Vereador(a) do Pelouro da Educacdo e Ensino da Camara Municipal de Vila Real, por
proposta fundamentada da Divisdo de Educacado, ouvido o parecer da Direc¢do do respectivo

Agrupamento de Escolas.

B - CANDIDATURAS



1.- As candidaturas para usufruto de qualquer um dos servicos disponibilizados pelo
Municipio de Vila Real no ambito dos SAF/Accdo Social Escolar, deverdo ser entregues pelos
Pais ou Encarregados de Educacdo no Gabinete de Atendimento ao Cidaddo do Municipio de
Vila Real, mediante o preenchimento de uma Ficha de Inscricdo, acompanhada dos
documentos comprovativos, durante um periodo a definir, anualmente, pelo Municipio de
Vila Real.

a. A Ficha de Inscricdo referida no numero anterior, serd disponibilizada pelo
Municipio de Vila Real, em formato papel, junto das Escolas do 1° Ciclo do Ensino
Basico e no Gabinete de Atendimento ao Cidadado, e em formato digital, através
da sua pagina Web. Esta Ficha podera ainda ser solicitada em formato digital,

através do correio electronico: ded@cm-vilareal.pt.

b. Para o ano lectivo 2011/2012, o periodo de inscri¢cdes decorre de 16 de Maio a 24
de Junho de 2011.

2.- Poderdo ser aceites candidaturas fora do prazo definido no n® anterior, desde que por
motivos de for¢ca maior e devidamente fundamentados. A resposta a estas candidaturas,
depois de devidamente analisados os motivos apresentados, devera ser dada no prazo

maximo de 10 dias Uteis.

3.- Para efeitos de instrucdo do processo de candidatura, deverdo ser entregues, dentro do

prazo definido no n°® 1, os seguintes documentos:

a) Ficha de Inscricdo, disponibilizada em formato papel ou em formato digital pela
Cadmara Municipal de Vila Real, devidamente preenchida e assinada pelo

Encarregado de Educacéo;

b) Declaracdo emitida pela Seguranca Social ou pela entidade patronal onde conste

o respectivo escaldo de abono de familia;

c) Declaracdo das entidades patronais dos pais/encarregados de educacdo onde

conste os respectivos horérios e locais de trabalho;

d) Fotocopia do cartdo de contribuinte do Encarregado de Educacdo. (Chama-se a
atencdo para o ponto n°5 do E — ASPECTOS FINAIS destas Normas de

Funcionamento);

4.- Nao poderéo ser aceites pedidos de inscricdo ou renovagéo cujas Fichas de Inscricdo ndo

estejam total e devidamente preenchidas, ou que ndo estejam acompanhadas dos



documentos referidos nas alineas c¢) e d) do nimero anterior, exceptuando-se o documento

referido na alinea c), em caso de desemprego.

5.- No caso de nédo entrega de documentos comprovativos que permitam calcular o custo
diario da refeicdo ou a respectiva comparticipacdo familiar mensal [alinea b)], e até que tal
falta seja suprida, o Encarregado de Educacdo pagara o valor maximo do custo diario da

refeicdo ou da comparticipacédo familiar mensal definida para o correspondente ano lectivo.

6.- Sempre que, independentemente do motivo, um aluno que beneficie de algum dos
servicos de apoio a familia seja transferido de estabelecimento de ensino, o Encarregado de

Educacao deve, de imediato, informar os Servicos de Educacado do facto, por escrito.

C — COMPARTICIPACOES FAMILIARES E PAGAMENTOS
C1.- Servico de Refeicdes

1.- Relativamente ao servico de refeicdes (almocgo), o custo diario a suportar pelos
pais/encarregados de educacdo é definido, anualmente, pelos servicos do Ministério da
Educacao, e o respectivo valor sera comparticipado pelo Municipio de Vila Real, de acordo

com o seguinte:

e 100906 do custo diario comparticipado pelo Municipio de Vila Real, no caso dos

alunos que beneficiem do escaldo 1° do abono de familia;

¢ 50%0 do custo diario comparticipado pelo Municipio de Vila Real, no caso dos

alunos que beneficiem do escaldo 2° do abono de familia;

¢ Nao é comparticipado o custo das refeigcbes dos alunos que nao beneficiem do 1°

ou do 2° escaldo do abono de familia;

2.- Os detentores do Cartao Municipal de Familias Numerosas beneficiam de um desconto

no valor de 50% no pagamento do custo com o servi¢co de refeicdes escolares.

3.- No caso de desisténcias e/ou néo utilizagdo ocasional dos servigos de refeigdo, 0s

Pais/Encarregados de Educacdo devem ter em ateng&o o seguinte:

a) As desisténcias relativamente ao servico de refeicdes devem ser comunicadas por
escrito, junto da Animadora/Vigilante (através do preenchimento de documento
existente na Escola do 1°CEB) ou dos Servigcos de Educacédo (pessoalmente ou via

correio electréonico: ded@cm-vilareal.pt), logo que o mesmo deixe de ser

necessario. O ndo cumprimento implica o pagamento integral dao valor das

refeicdes até que seja efectivamente comunicada a desisténcia;



b) Caso o aluno, por motivo de doenca ou outro ndo expectavel, ndo beneficie do
servico de refeicbes, o valor das mesmas ndo sera imputado ao respectivo
encarregado de educacdo, desde que tal seja comunicado a Animadora/Vigilante
no primeiro dia do periodo de auséncia, através da entrega de documento
disponivel na Escola do 1° CEB e na pagina Web do Municipio de Vila Real,
devidamente preenchido pelo Encarregado de Educac¢do. O documento pode,
também, ser enviado via formato digital, dentro do periodo atras referido, para

ded@cm-vilareal.pt.

C2.- Servico de Acolhimento e/ou Prolongamento de Horario

1.- O servico de Acolhimento e/ou Prolongamento de Horario destina-se, quando a
necessidade das familias o justifique, a assegurar o acompanhamento dos alunos antes e/ou

depois das actividades curriculares e de enriquecimento.

2.- Os Pais/Encarregados de Educacdo comparticipam mensalmente um valor fixo nos
custos dos servicos que o respectivo educando utiliza de acordo com o0s seguintes valores
(actualizados anualmente e sem qualquer tipo de reducdo pela ndo utilizacdo parcial do

mesmo) e determinados pelo respectivo escaldo do Abono de Familia:

- Acolhimento Prolongamento Acolhimento

Escalbes

do Abono ou

de Familia 7h45 - 8h30 - 17h30 - 17h30 - 17h30 - |prolongamento
9h00 9h00 18h00 18h30 19h00 ocasional / dia

1° 5,00 € 2,50 € 2,50 € 5,00 € 7,50 € 1,00 €

20 7,00 € 3,50 € 4,00 € 8,00 € 12,00 € 1,50 €

restantes

escaldes 10,00 € 5,00 € 5,00 € 10,00 € 15,00 € 2,00 €

3.- Os detentores do Cartdao Municipal de Familias Numerosas beneficiam de um desconto
no valor de 50% no pagamento da comparticipacdo mensal relativamente a qualquer um

dos Servicos de Apoio a Familia.

4.- No caso de desisténcia da utilizacdo de um destes servicos, a mesma deve ser
comunicada, por escrito, pelos Pais/Encarregados de Educac¢do, com uma antecedéncia
minima de trés dias Uteis, através do preenchimento de ficha disponivel no estabelecimento
de ensino e na pagina Web do Municipio de Vila Real, o qual devera ser entregue a
Animadora/Vigilante. A ficha pode, também, ser enviada via formato digital, dentro do

periodo atras referido, para ded@cme-vilareal.pt. O ndo cumprimento implica o pagamento




integral do valor da comparticipagdo mensal até que seja efectivamente comunicada a

desisténcia.

5.- A organizagdo e gestdao funcional deste servico durante os horarios definidos sera
objecto de um Acordo de Parceria entre o Municipio de Vila Real e os Agrupamentos de

Escolas, no qual ficardo inscritas as competéncias e atribui¢cbes de cada entidade.

C3.- Prazos e formas de pagamento

1.- O pagamento do valor total das refeicdes do més e/ou das comparticipa¢gdes familiares
pela utilizacdo do servigco de acolhimento e/ou prolongamento de horéario deve ser efectuado

entre os dias 10 e 20 de cada més, relativamente ao més anterior.

2.- O pagamento devera ser efectuado, no periodo atras indicado, na Tesouraria do
Municipio de Vila Real. Quem pretender pagar através do sistema Multibanco ou

Homebanking devera indicar o seu correio electrénico na respectiva Ficha de Inscricéo.

3.- O atraso na liquidacdo das quantias relativas ao servico de refeicdes e/ou das
comparticipacbes familiares pelos servicos de acolhimento/prolongamento de horéario por
mais de 30 dias implica a suspensao imediata do usufruto do respectivo servigco, até a

regularizacdo do respectivo pagamento.

D.- Auxilios Econdmicos para aquisicao de manuais escolares

1.- Ao abrigo do disposto no Despacho n©18987/2009, de 17 de Agosto, do Secretéario de
Estado Adjunto e da Educacao, o Municipio de Vila Real atribuira, em cada ano lectivo, um

apoio financeiro para a aquisicdo de manuais escolares aos alunos do 1° CEB.

2.- O apoio financeiro serd enviado pelo Municipio de Vila Real para o respectivo
encarregado de educagcdo dos alunos que forem abrangidos pelo servico de Auxilios

Econdmicos, no ambito da Acc¢éo Social Escolar;

E — ASPECTOS FINAIS

1.- Até ao dia 30 de Agosto, estara disponivel na pagina Web do Municipio de Vila Real e

nas Escolas Sede dos Agrupamentos de Escolas, a listagem com:

e a identificacdo dos alunos que vao beneficiar dos Servi¢cos de Apoio a Familia no ano

lectivo seguinte, em cada Escola do 1° CEB;



e a quantia a suportar pelo respectivo encarregado de educacdo por cada servico de

que o aluno vai usufruir;

e 0 escaldo dos Auxilios Econébmicos em que ficou enquadrado (determinado pelo seu

posicionamento nos escaldes do Abono de Familia), caso tenha sido solicitado;

2.- Os pedidos de esclarecimentos e reclamacgfes relativamente a listagem referida no
ndmero anterior deverdo ser apresentados, por escrito, no prazo maximo de 5 dias Uteis,
em requerimento dirigido ao(a) Vereador(a) do Pelouro da Educacdo e Ensino da Camara
Municipal de Vila Real, entregue no Gabinete de Atendimento ao Cidadao, podendo ser,

ainda, enviado via CTT ou por correio electréonico: ded@cm-vilareal.pt.

3.- Os alunos das Escolas do 1° CEB que beneficiam dos servicos disponibilizados pelo
Municipio de Vila Real no ambito dos Servicos de Apoio a Familia serdo sempre
acompanhadas nos horéarios respectivos por Animadoras/Vigilantes, as quais receberdo a

formacao considerada adequada para o exercicio das funcdes

4.- Periodicamente serdo realizadas reunides com o objectivo de acompanhar a

implementacédo e o desenvolvimento adequado dos Servicos de Apoio a Familia.

5.- Sempre que o Encarregado de Educacdo ndo seja um dos progenitores, deve comprovar
legalmente a delegacdo dessa competéncia, sob pena de a mesma ndo ser considerada
(ponto 1.2 do anexo 1 do Despacho n©13.170/2009, de 4 de Junho.

6.- A Camara Municipal podera, em caso de dudvida sobre os rendimentos, desenvolver as
diligéncias complementares que considere adequadas as apuramento da situacdo socio-

econdmica do agregado familiar da crianca, designadamente através de visitas domiciliarias.

7.- As falsas declaragbes ou omissbes de dados implicam, para além do eventual

procedimento legal, o imediato cancelamento da inscricdo nos Servigcos de Apoio a Familia

8.- Todos os casos omissos nestas NORMAS DE FUNCIONAMENTO serdao analisados e

decididos pelo(a) Vereador(a) do Pelouro da Educacdo e Ensino, no(a) qual, com a

o

aprovacéao deste documento, e por deliberacdo do Ex.mo Executivo Municipal de Vila Real,

delegada tal competéncia.

Normas Aprovadas em Reunido do Executivo Municipal de Vila Real,
realizada no dia 11.05.2011



o ® = DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

L )

Divistio de Educagto

Vi lO TeOl Accéao Social Escolar

Camara Municipal Servicos de Apoio a Familia

(1° Ciclo do Ensino Basico)

A preencher pelos Servicos de Educacédo

‘ Processo n° ‘

(Preencher na totalidade com letra legivel)

| Agrupamento Vertical | | [Ano Lectivo [2011/12

| Escola do 1° CEB de | | [Ano de escolaridade |

[ Nome da crianca |

[ Nome do Pai |

[Nome da Mae |

[ Natural da Freguesia de | |

[ Concelho de | | Distrito de |

| Data de Nascimento | | (AAAA-MM-DD)

| Residéncia | |
[ C. Postal | - | [Ne de telefone / Telemével | |
| Escaldo do Abono de Familia (1) | | [ Cartdo Municipal de Familia Numerosa n° |

[N° de elementos do agregado familiar | |

| Encarregado(a) de Educacéo (2) |

[Residéncia | |
| NIB (N° de Identificagio Bancéria) (3) | | [Cédigo Postal | - |
[ N° de Contribuinte (4) | | [N° Telefone / Telemével | |

| Correio electrénico (5) [

Profissdo do Pai (6) Localidade Horario

Profissdo da Mae (6) Localidade Horario

Observacoes:

(1) Anexar declaragdo emitida pela Seguranca Social ou pela entidade patronal onde conste o respectivo escaldo do abono de
familia.

(2) Ter em atengéo o disposto no n°5 do E — Aspectos Gerais — Normas de Funcionamento dos SAF

(3) Em caso de atribuicdo de auxilios econémico para aquisicdo de manuais escolares, o valor sera depositado na Conta Bancaria.

(4) O recibo referente ao valor das comparticipacdes pagas mensalmente sera emitido em nome do(a) Encarregado(a) de Educacéo.

(5) Indicar o correio electrénico caso pretenda pagar as comparticipagdes mensais via multibanco ou homebanking.

Anexar declaracdo da respectiva entidade patronal, com indicacéo explicita do horario normal de trabalho.



O(A) Encarregado de Educacdo do aluno(a) acima identificado(a) solicita, para o ano lectivo 2011/12, os

seguintes apoios:

I:I Auxilios Econdmicos (Apoio financeiro para aquisicdo de manuais escolares)

|:| Almoco

2aF | 38F | 42F | 58F | 62 F

Apenas necessita do servigo pontualmente?

I:I Acolhimento (antes das actividades escolares - a partir das 7h45)

22F | 32F | 42F | 5%F | 68F Horaério:

I:l Prolongamento de horario (apés as actividades escolares - até as 19h00)

22F | 32F | 4°F | 5%F | 62 F Horério:

O(A) Encarregado(a) de Educagdo assume inteira responsabilidade, nos termos da lei, pela exactiddo de
todas as declaracBes constantes e/ou em anexo a esta Ficha.

Falsas declaracdes implicam, para além de eventual procedimento legal, imediato cancelamento dos
beneficios atribuidos e reposi¢éo dos ja recebidos.

Vila Real, de de 2011

O(A) Encarregado(a) de Educacéo

A preencher pelos Servigos Técnicos
da Diviséo de Educacao

Atribuicao de Auxilios Econdmicos - Comparticipagdes mensais

Auxilios Econémicos

Servico de almogo

Acolhimento

UL N

Prolongamento de Horario

TOTAL

UL
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