Divisao de Educacao, Desporto e Juventude

Normas de Funcionamento da Componente de Apoio a Familia nas Escolas do 12 Ciclo do
Ensino Basico da rede publica do concelho de Vila Real

Face a implementacdo do GIAE (Gestdo Integrada para Administracdo Escolar), no

proximo ano letivo, as Normas aqui plasmadas podem sofrer alteracoes, no que diz

respeito a inscricdes / alteracdes dos servicos de apoio a familia, pagamentos,

cancelamentos de refeicoes e atividades orientadas.

| - INTRODUCAO

A Lei n.2 75/2013, de 12 de Setembro, com a sua redacdo atual, estabelece o quadro de
competéncias, assim como o regime juridico de funcionamento, dos 6rgaos dos municipios e
das freguesias.

Face ao preceituado neste diploma legal, compete ao Municipio de Vila Real, no ambito do apoio
a atividades de interesse municipal, deliberar em matéria de Acdo Social Escolar,
designadamente no que respeita a alimentacao e atribuicdo de auxilios econdmicos a alunos.
A Acdo Social Escolar, no ambito das competéncias municipais, destina-se, genericamente, a
garantir a igualdade de oportunidades de acesso e sucesso escolar a todos os alunos do 12 ciclo
do ensino basico e a adequar medidas de apoio socioeducativo destinadas aos alunos
pertencentes a agregados familiares cuja situacdo socioeconémica determina a necessidade de
comparticipagdes financeiras para fazer face aos encargos com refei¢des e aquisicio de
manuais escolares.

Ao abrigo do disposto no n? 26 do Despacho n28683/2011, de 28 de Junho, da Ministra da
Educagdo, o Municipio de Vila Real disponibiliza, nas Escolas do 12 CEB onde tal necessidade se
justificar, um servico de “acolhimento” e/ou de “prolongamento de horario”, mediante acordo
de parceria a celebrar com os respetivos Agrupamentos de Escolas.

Il - NORMAS DE FUNCIONAMENTO

A - NORMAS GERAIS
1. As presentes Normas visam estabelecer as regras de funcionamento da Componente de
Apoio a Familia a funcionar nas Escolas do 12 CEB do concelho de Vila Real, no ambito da
Acdo Social Escolar:
e Servigo de Almogo (12h00 — 14h00)
e Servigco de Acolhimento (7h45 — 8h45)
e Servigo de Prolongamento de Horario (17h30 — 19h00)
e Oficinas Pedagégicas (integradas no servico de almo¢o ou no servico de
prolongamento de horario: Yoga, Expressdao Musical, Expressao Dramatica, Danga,
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Xadrez, Aprender a Pedalar, Exploradores de Asas nos Pés, Brincar sem Brinquedo,
Academia das Ciéncias, Robdtica, Ténis de Mesa).

e Auxilios Econédmicos para aquisicio de manuais escolares/outros recursos
pedagdgicos

e que se destinam aos alunos que frequentam as Escolas do 12 Ciclo do Ensino Bdsico da Rede

Publica do concelho de Vila Real.

1.1 Em casos excecionais, o alargamento do hordrio do Servigo de Acolhimento, a iniciar as

10.

11.

7h30, e/ou do servico de Prolongamento de Horario/Extensdo de Prolongamento de
Horario, até as 19h15, pode ser autorizado, devendo, para tal, os pais/encarregados de
educacao interessados solicitar, por escrito, tal beneficio, através de requerimento dirigido
ao Senhor Vereador do Pelouro de Educa¢do e Ensino, acompanhado de documento
assinado pela entidade patronal onde conste o respetivo horario de trabalho.

Os Servicos de Almogo, Acolhimento e Prolongamento de Hordrio funcionarao nas Escolas
do 12 Ciclo do Ensino Basico da rede publica do concelho de Vila Real, exclusivamente
durante o respetivo funcionamento das atividades letivas, nos periodos escolares definidos
pelo Ministério da Educagao.

A inscricdo nas Oficinas Pedagdgicas é obrigatdria e sdo gratuitas para as criangas que
usufruem os servicos de apoio a familia, a inscricdo é efetuada no formulario dos Servigos
de Apoio a Familia.

As criangas que frequentem exclusivamente as atividades orientadas deverdo suportar um
custo (de acordo com o quadro descrito em C3) e a sua inscri¢cdo é efetuada no formuldrio
dos Servicos de Apoio a Familia. O valor a cobrar é fixo mensalmente, ndo havendo lugar a
desconto por ndo frequéncia).

As criancas a frequentar qualquer uma das oficinas pedagdgicas apenas poderdo ser
recolhidas no final da atividade, e ndo no decorrer da mesma, sendo que a duracao prevista
para cada uma das atividades é de aproximadamente 45 m;

O funcionamento dos servicos descritos nos pontos 2 e 3 ficardo dependentes da existéncia
de espagos fisicos adaptados.

O nimero minimo de alunos para o funcionamento do servigo de almogo é de 5 (cinco), e o
numero maximo depende da drea total Gtil do refeitdrio de cada edificio, podendo, caso seja
necessario, o servigo funcionar por turnos.

O numero minimo de alunos para o funcionamento dos servigos de acolhimento e de
prolongamento de horario é de 5 (cinco), e o nUmero maximo depende da area total util do
respetivo local de funcionamento.

O numero minimo para o funcionamento da componente de apoio a familia podera ser
reduzido desde que haja motivos considerados validos para tal.

Sé depois da respetiva candidatura a qualquer dos servigos da Componente de Apoio a
Familia ser aceite pelos Servicos de Educacdo do Municipio de Vila Real, nos termos
definidos a seguir (B - Candidaturas), é que o aluno poderd passar a usufruir do (s) mesmo
(s).

Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores a decisdo é da competéncia do Vereador
do Pelouro da Educag¢do e Ensino da Camara Municipal de Vila Real, por proposta
fundamentada da Divisdo de Educac¢do, ouvido o parecer da Dire¢do do respetivo
Agrupamento de Escolas.
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B - CANDIDATURAS

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

O formuldrio para usufruto de qualquer um dos servigos disponibilizados pelo Municipio de
Vila Real no dmbito da CAF/Acdo Social Escolar devera ser submetido, pelos Pais ou
Encarregados de Educagdo (existente no site da Camara Municipal, cm-vilareal.pt, em
requerimentos municipais, educagdo, inscricdo — educacdo — 12 ciclo do ensino basico);

a. Paraoano letivo 2023/2024, o periodo de inscricdes decorre de 15 de Maio a 30 de

Junho de 2023.

Poderdo ser aceites candidaturas fora do prazo definido no n2 anterior, desde que por
motivos de forgca maior e devidamente fundamentados. A resposta a estas candidaturas,
depois de devidamente analisados os motivos apresentados, deverd ser dada no prazo
maximo de 5 dias Uteis.
Para efeitos de instrucdo do processo de candidatura deverdo ser submetidos, de acordo
com o estipulado no nimero 11 e dentro do prazo definido na alinea a):

a. Declaracdo emitida pela Seguranca Social ou pela entidade patronal onde conste o

respetivo escaldo de abono de familia;

Ndo poderdo ser aceites pedidos de inscricdo cujos formuldrios ndo estejam total e
devidamente preenchidas;
No caso de ndo entrega de documentos comprovativos que permitam calcular o custo didrio
da refeicdo ou a respetiva comparticipacdo familiar mensal [alinea a)], e até que tal falta
seja suprida, o Encarregado de Educacdo pagard o valor maximo do custo didrio da refeicdo
ou da comparticipacado familiar mensal definida para o correspondente ano letivo.
Sempre que, independentemente do motivo, um aluno que beneficie de algum dos servicos
de apoio a familia seja transferido de estabelecimento de ensino, o Encarregado de
Educacdo deve, de imediato, informar os Servicos de Educacdo do facto, por escrito.
A inscricdo ou alteracdo do horario em qualquer servico da CAF, para alunos cujos pais
estejam desempregados, devera ser devidamente fundamentada, por escrito.

C - COMPARTICIPACOES FAMILIARES E PAGAMENTOS

C1
1.

- Servigo de RefeigGes

Relativamente ao servico de refeicbes (almogo), o custo didrio a suportar pelos
pais/encarregados de educacdo é definido, anualmente, pelos servicos do Ministério da
Educacdo, e o respetivo valor serd comparticipado pelo Municipio de Vila Real, de acordo
com o seguinte:
e 100% do custo diario comparticipado pelo Municipio de Vila Real, no caso dos
alunos que beneficiem do escaldo 12 do abono de familia;
e 50% do custo diario comparticipado pelo Municipio de Vila Real, no caso dos
alunos que beneficiem do escaldo 22 do abono de familia;
e Nao é comparticipado o custo das refeicdes dos alunos que nao beneficiem do 12
ou do 22 escaldo do abono de familia;

Os detentores do Cartdo Municipal de Familias Numerosas beneficiam de um desconto no
valor de 50% no pagamento do custo com o servigo de refei¢cdes escolares.
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3. No caso de desisténcias e/ou ndo utilizacdo ocasional dos servicos de refeicdo, os

Pais/Encarregados de Educacdo devem ter em atengdo o seguinte:

a. As desisténcias relativamente ao servico de refeicdes devem ser comunicadas por
escrito, junto da Animadora/Vigilante (através do preenchimento de documento
existente na Escola do 12CEB) ou dos Servicos de Educacdo (pessoalmente ou via
correio eletrénico: administrativo.dedj@cm-vilareal.pt), logo que o mesmo deixe de

ser necessario. O ndo cumprimento implica o pagamento integral do valor das
refei¢Oes até que seja efetivamente comunicada a desisténcia;

b. Caso o aluno, por motivo de doenca ou outro ndo expectavel, ndo beneficie do
servico de refeicdes, o valor das mesmas ndo serda imputado ao respetivo
encarregado de educacéo, desde que tal seja comunicado a Animadora/Vigilante no
primeiro dia do periodo de auséncia, através da entrega de documento disponivel
na Escola do 12 CEB, devidamente preenchido pelo Encarregado de Educacao.

Sempre que, por motivo alheio ao Municipio de Vila Real, nomeadamente greves, nao
houver o servico de almoco, ndo havera lugar a desconto no pagamento do servico de
refeicdo.

Servico de almoco volante

a. Paraefeitos de solicitacdo de “servico de almoco volante”, devem os coordenadores
de estabelecimento enviar, com a antecedéncia minima de 8 dias, via direcdo do
agrupamento de escolas, para o e-mail: administrativo.dedj@cm-vilareal.pt, quadro
com o numero de alunos e adultos (docentes, assistentes operacionais e
animadoras) que irdo usufruir do servico de almogo volante, descriminando o
numero de alunos que ja estdo inscritos no servico de almoco e os que nao estdo,
bem como “ementas especiais-dietas”.

b. Relativamente aos alunos que ndo estejam inscritos no servico de almogo, devem
os respetivos Pais/Encarregados de Educacdo, efetuar inscricdo para o servico de
almoco volante, através de documento préprio, em posse do coordenador de
estabelecimento, e este devera envia-las, via direcdo do agrupamento de escolas,
para o enderego de e-mail referido no ponto anterior, e anexar declaragdo com
escaldo de abono de familia, caso possuam, sendo os pagamentos os que constam
no Quadro 1.

c. Quando os procedimentos descritos nas alineas a) e b) ndo se verifiquem, nao
podera ser autorizado o “servico de almogo volante”.

C2 - Servigo de Acolhimento e/ou Prolongamento de Horario

O servigo de Acolhimento e/ou Prolongamento de Horario destina-se, quando a necessidade
das familias o justifique, a assegurar o acompanhamento dos alunos antes e/ou depois das
atividades curriculares e de enriquecimento.

Os Pais/Encarregados de Educacdo comparticipam mensalmente um valor fixo nos custos
dos servigos que o respetivo educando utiliza de acordo com os seguintes valores, que
poderdo ser atualizados anualmente, e determinados pelo respetivo escaldo do Abono de
Familia:
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EscalGes Acolhimento Prolongamento Acolhimento
do ou

Abonode| 7h45 - 8h30- | 17h30- | 17h30- | 17h30- | prolongamento
Familia 9h00 9h00 18h00 18h30 19h00 | ocasional / dia
1¢ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 1,00€
20 5,00€ 2,50€ 2,50€ 5,00€ 7,50€ 1,50€
Restantes
escaloes 10,00€ 5,00€ 5,00€ 10,00€ 15,00€ 2,00€
Quadro 1

2.1 O valor fixo mensal a cobrar por estes servicos é devido desde a inscricdo até a eventual
alteracdo do horario ou anulagdo da mesma.

Os detentores do Cartdo Municipal de Familias Numerosas beneficiam de um desconto no

valor de 50% no pagamento da comparticipacdo mensal/servico pontual relativamente a

qualguer um dos servicos da Componente de Apoio a Familia.

No caso de desisténcia da utilizacdo de um destes servigos, a mesma deve ser comunicada,

por escrito, pelos Pais/Encarregados de Educacido, antes do inicio de um novo més, através

do preenchimento de ficha disponivel no estabelecimento de ensino, o qual deverd ser

entregue a Animadora/Vigilante. O ndo cumprimento implica o pagamento integral do valor

da comparticipacdo mensal até que seja efetivamente comunicada a desisténcia.

A organizacdo e gestdo funcional destes servicos durante os hordrios definidos sera objeto

de um Acordo de Parceria entre o Municipio de Vila Real e os Agrupamentos de Escolas, no

qual ficardo inscritas as competéncias e atribui¢des de cada entidade.

C3 - Atividades orientadas:

Custos para quem frequenta exclusivamente as Atividades Orientadas
Escaldo do Abono Frequéncia em uma atividade Frequéncia em duas atividades /
de Familia / 1 Bloco 45m 2 blocos de 45m
19 Escalao 0€ 0€
29 Escaldo 2€ 4€
32 Escaldo 3€ 6€
42 Escaldo 4€ 8 €

C4 - Prazos e formas de pagamento

1.

O pagamento do valor total das refeicSes do més e/ou das comparticipacbes familiares pela
utilizacdo do servico de acolhimento e/ou prolongamento de horario deve ser efetuado
entre os dias 15 e 30 de cada més, relativamente ao més anterior.

O pagamento devera ser efetuado, no periodo atrds indicado, na Tesouraria do Municipio
de Vila Real. Quem pretender pagar através do sistema Multibanco ou Homebanking devera
indicar o seu correio eletrénico no respetivo formulario.

O atraso na liquidacdo das quantias relativas ao servico de refeicdes e/ou das
comparticipacBes familiares pelos servicos de acolhimento/prolongamento de horario por
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mais de 30 dias implica a suspensdo imediata do usufruto do respetivo servico, até a
regularizacdo do respetivo pagamento, e a consequente instauracdo de processo de
execucao fiscal.

Nos meses de setembro e de junho os Pais/Encarregados de Educagdo s6 pagardo metade
do valor da respetiva mensalidade, nos servicos de acolhimento e prolongamento de
horario.

Caso a inscricdo ou desisténcia nos servicos da CAF seja efetuado no decorrer do més,
haverd lugar a um desconto de 50%.

D - Auxilios Econédmicos para aquisi¢do de manuais escolares/outros recursos pedagdgicos

1.

De acordo com a legislagdo em vigor, relativamente a atribuicdo de Auxilios Econdmicos,
aos alunos beneficidrios do escaldo 1 e do escaldao 2 de Abono de Familia, e na sequéncia do
Projeto “Livros para Todos”, o Municipio de Vila Real atribuird, em cada ano letivo, um apoio
financeiro para aquisicdo de material escolar ou outros recursos pedagoégicos (art.2 42 do
Programa “Livros para todos”).

O apoio financeiro sera enviado pelo Municipio de Vila Real para o respetivo encarregado
de educagdo dos alunos que forem abrangidos pelo servico de Auxilios Econdmicos, no
ambito da Acdo Social Escolar.

Sempre que se verificar alteracdo do escaldo relativo ao abono de familia, devera ser dado
conhecimento desse facto aos servigos de educacao, através da entrega de fotocdpia de
documento comprovativo. A alteracdo apenas produz efeitos a partir do més em que for
entregue o comprovativo do novo escaldo de abono de familia.

E - ASPECTOS FINAIS

1.

Até ao dia 8 de Setembro nas Escolas Sede dos Agrupamentos de Escolas, a listagem com:
e aidentificagdo dos alunos que vao beneficiar dos servigos da Componente de Apoio
a Familia, em cada Escola do 12 CEB;
e 3 quantia a suportar pelo respetivo encarregado de educagdo por cada servico de
gue o aluno vai usufruir;
e 0 escaldo dos Auxilios Econdmicos em que ficou enquadrado (determinado pelo seu
posicionamento nos escaldes do Abono de Familia), caso tenha sido solicitado;

1.1 Ndo poderao beneficiar de qualquer dos servigos da componente de apoio a familia os

alunos cujos Encarregados de Educacdo estejam em situacdo de divida com o Municipio de
Vila Real, relativamente a servigos prestados no Ano Letivo anterior.

Os pedidos de esclarecimentos e reclamagoes relativamente a listagem referida no nimero
1 deverdo ser apresentados, por escrito, no prazo maximo de 5 dias Uteis, em requerimento
dirigido ao Vereador do Pelouro da Educacdo e Ensino da Camara Municipal de Vila Real,
entregue no Gabinete de Atendimento ao Cidaddo, podendo ser, ainda, enviado via CTT ou
por correio eletrénico: administrativo.dedj@cm-vilareal.pt.

Os alunos das Escolas do 12 CEB que beneficiam dos servigos disponibilizados pelo Municipio
de Vila Real no ambito da Componente de Apoio a Familia serdo sempre acompanhados nos
horarios respetivos por Animadoras/Vigilantes, as quais receberio a formacdo considerada
adequada para o exercicio das func¢des
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6.1

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Periodicamente serdo realizadas reunides com o objetivo de acompanhar a implementagao
e o desenvolvimento adequado da Componente de Apoio a Familia.

Sempre que o Encarregado de Educacdo ndo seja um dos progenitores, deve comprovar
legalmente a delegacdo dessa competéncia, sob pena de a mesma ndo ser considerada
(ponto 1.2 do anexo 1 do Despacho n213.170/2009, de 4 de Junho).

Sempre que um Agregado Familiar se encontrar em situacdao de manifesta dificuldade
financeira, que impossibilite ou dificulte o pagamento das respetivas comparticipacdes
mensais, pode solicitar a reducao do valor das mesmas ou até isencdao do pagamento,
através de requerimento dirigido ao Vereador(a) do Pelouro da Educacdo e Ensino.
Enquanto nao for tomada qualquer decisdo sobre o pedido apresentado no requerimento,
fica suspenso o pagamento da divida e o aluno podera beneficiar de todos os servigos de
gue efetivamente necessitar.

A Camara Municipal podera, em caso de duvida sobre os rendimentos, desenvolver as
diligéncias complementares que considere adequadas as apuramento da situacao
socioecondmica do agregado familiar da crianca, designadamente através de visitas
domiciliarias.

Os maus comportamentos, por parte de alunos/criancas, de forma continuada, poderdo
levar a expulsdo da frequéncia nos servigcos solicitados.

Sempre que o Encarregado de Educacdo pretender o servigo ocasional de refeices ou que
o seu educando ndo almoce todos os dias da semanal, terda de informar os
animadores/vigilantes da situacdo.

Nos casos em que os beneficidrios dos Servicos de Apoio a Familia, por motivo de horario
de trabalho dos pais/encarregados de educacdo, devidamente comprovados, necessitem do
servico de acolhimento e do servico de prolongamento, alternadamente, durante o més, e
desde que essa situacdo seja comunicada a CMVR no inicio do ano letivo, ou logo que a
mesma surja, apenas havera lugar ao pagamento de parte da mensalidade referente ao (s)
servico (s) de que usufrua, em periodos semanais, considerando que o més tem quatro
semanas.

Caso um mesmo agregado familiar tenha dois ou mais filhos em diferentes
estabelecimentos de educacdo e ensino e inscritos nos mesmos servicos das AAAF / CAF, o
servico de prolongamento de horario pode ser feito em qualquer um dos respetivos
estabelecimentos de educacdo e ensino, apds requerimento fundamentado do(a)
encarregado(a) de educacdo, obtido o parecer favoravel do(a) respetivo(a) Coordenador(a).
Os alunos inscritos no servico de refeicdo podem entrar no refeitdrio, caso tenham ido
almocgar a casa, antes das 14 horas.

No presente ano letivo, e sempre que os alunos ndo estejam em aulas presenciais, por estar
em vigorar o estado de emergéncia, e consequentemente ndo usufruam dos servicos de
apoio a familia, seja efetuada redugdao na mensalidade correspondente ao nimero de dias
de falta.

Sempre que um aluno ficar em isolamento profilatico, durante o restante ano letivo, e por
consequéncia ndo usufruir dos servicos de apoio a familia, acolhimento e prolongamento de
horario, deve ser efetuada reducdo correspondente ao nimero de dias que o aluno ndo
venha a usufruir dos mesmos.

As falsas declaragdes ou omissdes de dados implicam, para além do eventual procedimento
legal, o imediato cancelamento da inscrigdo nos Servicos de Apoio a Familia.
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16. Todos os casos omissos nestas NORMAS DE FUNCIONAMENTO serdo analisados e decididos
pelo(a) Vereador(a) do Pelouro da Educacgdo e Ensino, no(a) qual, com a aprovacdo deste

documento, e por deliberacdo do Exmo. Executivo Municipal de Vila Real, é delegada tal
competéncia.

Normas aprovadas em reunidao do Executivo Municipal de Vila Real, realizada em 2 de maio

de 2023
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